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Tabla salarial 2026

Contact Center

ESTATAL - 14 pagas - 10 categorias Generado el 21 oct 2026
CATEGORIA EUR/MES EUR/ANO
Nivel 1 — Directivos/as 2.986 41.801,45
Nivel 2 — Jefes/as de departamento o area 2.706 37.882,25
Nivel 3 — Jefe/a de proyecto - Analista funcional 2.333 32.662,92
Nivel 4 — Titulado/a superior - Analista - Técnico/a de sistemas A 1.960 27.443,59
Nivel 5 — Titulado/a medio - Analista-programador/a - Programador/a sénior - J... 1.727 24.179,17
Nivel 6 — Programador/a junior - Técnico/a administrativo/a - Supervisor/a A 1.473 20.624,78
Nivel 7 — Supervisor/a B 1.406 19.689,43
Nivel 8 — Coordinador/a - Formador/a - Agente de calidad - Oficial administrativ... 1.336 18.707,27
Nivel 9 — Gestor/a telefénico/a 1.289 18.052,54
Nivel 10 — Teleoperador/a - Operador/a especialista 1.224 17.139,58

Fuente oficial: BOE-A-2026-5300
Il Convenio colectivo de ambito estatal del sector de contact center

Salario base de tabla, sin pluses ni antigiiedad. No es salario medio ni una comprobacion completa de némina. Confirma convenio,
categoria y jornada antes de comparar; no apliques estas cifras directamente a tiempo parcial. El importe en eur/afio es el publicado
en el BOE; el otro se deriva con 14 pagas y se muestra redondeado.

+ cvcompass COMPRUEBA TU NOMINA

¢, COBRAS AL MENOS LO QUE FIJA ESTA TABLA?

Escribe el bruto de un mes de tu némina y te decimos si llega al minimo de tu categoria
en este convenio. Solo hace falta esa cifra.

( cvcompass.es/sueldo?c=contact-center )

Escanea el codigo o escribe la direccion en el navegador.

+ Avisame si cambia esta tabla; cvcompass.es/convenio/contact-center#aviso
Te escribimos cuando el convenio publique una tabla nueva o corregida.

+ Comprueba tu némina con esta tabla: cvcompass.es/sueldo?c=contact-center Paginalde 1
Version actual y aviso de cambios: cvcompass.es/convenio/contact-center
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